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IDIOMAS

FERRAMENTAS

Inglês (avançado)

�  Design Thinking; 


�

�  Metodologia ágil (Scrum); 


�

�  canvas, matrizes, mapeamen-
tos, etc. Utilizo aquilo que faça 
sentido para o projeto e que 
facilite a comunicação e as 
dinâmicas com os 
stackholders 


�
�  Ferramentas para prototipar: 

Figma ou adobe XD; 


�

�  Ferramentas para 
documentação: Miro, Notion, 
Excel, etc.

Plataforma de e-commerce B2E Grendene

Levva


Product Designer

abril de 2021 - atual

Responsabilidades e atribuições�

�  Atuar em conjunto com time interno e 
stakeholders para definir a visão do produto�

�  Realização de workshops e dinâmicas;

Discovery da jornada do propagandista

Programador de férias

Um e-commerce exclusivo para o colaborador Grendene, 
que  impactou diretamente 20.000 colaboradores.

Um estudo completo feito para uma das maiores 
farmacêuticas do Brasil, que trouxe diversos 
acionáveis. 

Um estudo completo feito para uma das maiores 
farmacêuticas do Brasil, que trouxe diversos 
acionáveis. 

Japonês (intermediário)

https://www.linkedin.com/in/felipe-crespo-ux/
https://www.felipecrespo.info
mailto:felipe.crespo@outlook.com.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=5513988532983


EXPERIÊNCIAFORMAÇÃO

CURSOS

Produção Multimidia (2011)

� UX Strategy Masterclass - 
Become UX Strategist, 
Andy Woynarowsk�

� UX Requirements Made 
Simple, Joe Natol�

� UX Research, Vanessa 
Spanhol�

� UX Strategy 
Fundamentals, Joe Natol�

� The 90-Minute UX Audit + 
UI Redesign, Joe Natol�

� Understanding Agile: 
Design Thinking, Lean 
Startup & SCRUM, Jennifer 
Kin�

� Information Architecture 
(IA) Fundamentals, Joe 
Natol�

� UX & Web Design Master 
Course: Strategy, Design, 
Development, Joe Natoli
 


Universidade Santa Cecília
�  Desk research e benchmarking;�

� Elaboração e condução de pesquisas 
qualitativas e quantitativas;


�
�  Prototipação de baixa e alta fidelidade�

�  Elaboração e condução de testes e validações 
com usuários�

� Definição de roadmap do produto e priorização 
(em conjunto com time interno e stakeholders);

Buonny


Designer de experiência do usuário


março de 2020 - abril de 2021

�  Elaborei canvas que pudessem auxiliar na tomada 
de decisão (matriz CSD, valor x viabilidade, etc.);�

�  Criei entregáveis que pudessem falicitar a tomada 
de decisão para o negócio, baseados nas 
requisições dos stakeholders (valor para o 
negócio) e em pesquisa qualitativa (valor para os 
usuários), além de conversas com o time técnico;



�
�  Desenhei protótipo e wireframes navegáveis (alta 

e baixa fidelidade – utilizando Figma ou Balsamiq) 
para a validação de MVPs através de testes de 
usabilidade;



�
�  Conduzi testes de usabilidade para validação de 

protótipos.

Mega Participações e Serviços Eireli


Designer UX/UI

2019 - janeiro de 2020

� Criei protótipos de alta fidelidade para produtos 
desktop e aplicações mobile do setor financeiro 
(Figma/Adobe XD);




EXPERIÊNCIA

Pequeninoz Moda Bebê


Diretor de arte

janeiro de 2017 - 2018

Richworks Serviços e Tecnologia da Informação 
Web designer

jan de 2015 - dez de 2016

Grupo PRG 
Web designer / front-end

2012 - dez de 2015

Em 2017 tive uma experiência prática com o empreendedorismo,


desenvolvi um produto e criei um MVP com o qual consegui com sucesso


validar a persona e o produto que havia idealizado, o que me proporcionou


uma visão mais apurada de negócio. Durante este período fui o único


responsável por toda a criação e marketing do produto.



Algumas métricas alcançadas:�
�  1.000+ Peças vendidas;�
�  Instagram @pequeninoz com mais de 20mil seguidores (Obtidos de maneira
orgânica);
�
�  60+ Resenhas positivas de 5 estrelas no Facebook (facebook.com/pequeninoz) ;�
�  Nenhuma resenha negativa.



Instagram: @pequeninoz


Facebook: facebook.com/pequeninoz/

� Realizei a personalização de e-commerce (plataformas VTEX, Tray);�
� Criei layouts e os desenvolvi no CMS Wordpress;�
� Montei peças para campanhas de marketing (Facebook Ads, Google AdSense).

� Desenhei layouts para sites institucionais responsivos;�
� Desenvolvi sites do zero utilizando HTML/ CSS e JavaScript;�
� Criei peças para o marketing e comunicação interna da empresa (e-mail 

marketing e redes sociais)

� Trabalhei em conjunto com os stakeholders na concepção de novos
produtos para a 
empresa (definição de personas, definição de arquitetura da informação e construção 
de wireframes navegáveis para validação);�

� Criei materiais digitais e impressos para a prospecção de investidores e
parceiros.




